
SwitchBot Keypad Touch 
​V3.4-2412 גרסה | למשתמש מדריך

 במוצר. השימוש לפני בעיון קראו אנא 

 ובטיחות חשוב מידע
​בלבד. מוסמך חשמלאי על-ידי — חשמלי טיפול הדורשת פעולה וכל חשמל חיבורי התקנה,​●

 
​ומים. אש לחות, מחום, הרחק המוצר את שמרו​●

 
​רטובות. בידיים להפעיל אין​●

 
​פיזי. מנזק רגיש—הימנעו אלקטרוני מוצר זהו​●

 
​המוצר. את לשנות או לתקן לפרק, אין​●

 
​אלחוטי. שימוש על איסור חל בהם במקומות להשתמש אין​●

 
 בטלפון/וואטסאפ לכולם זמין הלקוחות שירות נוסף: טכני/מידע בסיוע צורך או בעיה שאלה, בכל​●

‎055-9226582 במייל או ‎Support@tenam.co.il.​
 

 האריזה תוכן
●​Keypad Touch ×1​

 
​1× התקנה פלטת​●

 
​1× יישור מדבקת​●

 
​1× דו-צדדי דבק​●

 
​CR123A ×2 סוללות​●

 
​1× למשתמש מדריך​●

 
​1× לחה מטלית​●

 



​1× שחרור סיכת​●
 

​2× גומי טבעות​●
 

​SwitchBot ×1 כרטיס​●
 

​1× דיבלים( 2 מ״מ, ‎3.5×25 ברגי 2) ברגים ערכת​●
 

​1× משולש מפסק/פותחן​●
 

 רכיבים זיהוי
​אור חיישן​●

 
​חלשה” “סוללה סמל נעילה, סמל חיווי, נורית פתיחה, סמל מצב: סרגל​●

 
​נעילה כפתור​●

 
​בלבד( בקוד )לפתיחה OK כפתור​●

 
​המקווקו( הקו )בתוך NFCל- חישה אזור​●

 
​אצבע טביעת אימות אזור​●

 
​סוללה מכסה​●

 
​התקנה פלטת​●

 
​)להסרה( שחרור חור​●

 
​זמזם​●

 

 מוקדמת הכנה
 נדרש:

​ומעלה. Bluetooth 4.2 עם סמארטפון/טאבלט​●
 

​(.App Store/Google Play) העדכנית האפליקציה​●
 



​באפליקציה(. )הרשמה/כניסה SwitchBot חשבון​●
​בנפרד(. )נמכר SwitchBot Hub Mini נדרש – לנייד התראות קבלת או מרחוק קודים לקביעת הערה: 
 

 עבודה תחילת
​המכסה. את החזירו הנכון. בכיוון CR123A סוללות 2 את והכניסו הסוללה מכסה את הסירו​.1

 
​הירשמו/היכנסו. האפליקציה, את פתחו​.2

 
​להוספה. ההנחיות לפי ופעלו Keypad Touch בחרו “+”, לחצו הבית במסך​.3

 

 התקנה
 נקי משטח על הקפידו בלבד. מוסמך חשמלאי ע״י יתבצעו קידוח/חיבור/חשמל עבודות אזהרה:

 ויציב.

 חוץ-דלת( במיוחד )מומלצת בברגים התקנה — 1 שיטה

​מברג. עיפרון, גומי, פטיש מקדחה, ציוד:
​מיקום בחירת :1 שלב 
 מ׳ ‎5 עד להתקין יש הנבחר. מהמיקום בנעילה חלקה שליטה ובדקו באפליקציה המקלדת את הוסיפו 

​ועיפרון. היישור מדבקת באמצעות קידוח חורי סמנו .SwitchBot Lockמה-
 קידוח :2 שלב 

​גומי. פטיש עם דיבלים הכניסו מ״מ; ‎6 מקדח בטון/בלוקים: קיר​●
 

​מ״מ. ‎2.8 מקדח גבס/טיח: עץ/קיר​●
​ההתקנה פלטת חיבור :3 שלב 
​חופש. שאין ודאו מרחק. להשוואת מאחור הגומי בטבעות השתמשו ישר, לא הקיר אם בברגים. הדקו 
​המקלדת חיבור :4 שלב 
 בדקו “קליק”. עד מטה והחליקו לחצו בפלטה, לחורים המקלדת בגב העגולים הפינים שני את יישרו 

​הכיוונים. מכל יציבות
​מאחור. גומי טבעות אחיד—הוסיפו לא במשטח ישר; נסגר הסוללה שמכסה ודאו שכיחות: בעיות 
 

 בלבד( חלקים )למשטחים הדבקה — 2 שיטה

 טמפרטורת משטח; נקו חלקה. לזכוכית/קרמיקה/דלת מתאים 3M דבק גניבה; למניעת ברגים מומלץ הערות:
​.‎0°C מעל התקנה

​וסמנו. לעיל שתואר כפי מיקום קבעו :1 שלב 



​דקות. 2 במשך רציף לחץ הפעילו המסומן. במיקום לקיר והצמידו לפלטה הדבק את הדביקו :2 שלב 
 שימוש. לפני יציב חיבור ודאו .1 בשיטה כמו המקלדת את חברו :3 שלב 

 והנחיות( )איור הסרה
​מעלה. כלפי זהירה משיכה תוך בלחץ, והחזיקו הייעודי לחור השחרור סיכת את החדירו בכוח. “לקרוע” תנסו אל

 באמצעות לנטרל ניתן הסרה. אזעקת תפעיל מהפלטה הסרה כל לחשבון, צימוד לאחר הסרה: התראות 
 תקינים. NFC אצבע/כרטיס קוד/טביעת

 זהירות אמצעי
 והחליפו המכשיר באפליקציה/בחזית סוללה מצב בדקו במנעול. ישלוט לא המוצר “חלשה”, כשהסוללה​●

​בחוץ. נעילה למניעת פיזי מפתח קחו – אז עד בזמן.
 

​לשירות. ופנו שימוש חדלו — תקלה במקרה​●
 

 )חיווי( המכשיר מצבי תיאור
​להגדרה. מוכן המכשיר מהירה: ירוקה נורית​●

 
​הושלם. קושחה שדרוג ונכבית: איטית ירוקה נורית​●

 
​חלשה. סוללה צפצופים: 2 + אדום סוללה סמל​●

 
​הצליחה. פתיחה צפצוף: + ירוק “פתוח” סמל​●

 
​הצליחה. נעילה צפצוף: + ירוק “נעול” סמל​●

 
​נכשלה. פתיחה/נעילה צפצופים: 2 + פעמיים אדומה נורית​●

 
​למנעול. חיבור אין צפצופים: 2 + פעמיים נוגעת לוח תאורת + פעמיים אדומה נורית​●

 
​שגויות. קוד הזנות 5 צפצופים: 2 + מהבהב אייקון + אחת פעם אדומה נורית​●

 
​הסרה. התראת רציפים: צפצופים + במהירות מהבהבת אדומה נורית​●

 

 .‎055-9226582 | ‎Support@tenam.co.il הלקוחות לשירות לפנות ניתן נוסף מפורט למידע

 (Passcode) בקוד פתיחה



 קודים למחוק למכסה—יש בהגעה “חירום”(. 10 + קבועים/זמניים/חד-פעמיים 90) 100 עד קודים: כמות​●
​קיימים.

 
​ספרות. ‎6–12 קוד: אורך​●

 
​סוגים:​●

 
​תמיד. תקף – קבוע קוד​○

 
​שנים. 5 עד זמן בחלון תקף – זמני קוד​○

 
​שעות. ‎1–24 תקף – חד-פעמי קוד​○

 
​לענן(. לחיבור Hub )דורש שימוש בעת באפליקציה התראה שליחת – חירום קוד​○

 
 ספרות 20 )עד האמיתי הקוד לפני/אחרי אקראיות ספרות להוסיף ניתן (:Anti-Peep) רמייה מניעת​●

​בסה״כ(.
 

 לאחר דקות; 5 – נוספת טעות דקה; 1ל- השבתה – טעויות 5 לאחר כושלים: ניסיונות לאחר אבטחה​●
​שעות. 24 עוד מוסיפה מכן לאחר נוספת טעות כל שעות. 24 מקסימום עד מוכפל ההשבתה זמן מכן

 
​.SwitchBot Hub נדרש מרחוק: קודים הגדרת​●

 

 קוד היוצרים משילובים הימנעו חירום. התראת החירום—תישלח קוד את מכילות אקראיות ספרות אם הערה:
 קיים. חירום

 NFC בכרטיס פתיחה
​קיימים. כרטיסים למכסה—מחקו בהגעה )קבועים/זמניים(. כרטיסים 100 עד​●

 
​לאישור. עד NFCה- לאזור הכרטיס את להצמיד יש באפליקציה; ההנחיות לפי הוספה:​●

 
​הקוד. לסעיף זהה השבתה מדיניות טעויות: לאחר אבטחה​●

 
​באפליקציה. מיידית למחוק יש כרטיס: אבדן​●

 

​?NFC כרטיסי בצימוד בעיה
 במייל או ‎055-9226582 בטלפון/וואטסאפ הלקוחות לשירות פנו מהמקור: QR קוד במקום 

‎Support@tenam.co.il פתרון. לקבלת 

 אצבע בטביעת פתיחה



​קיימות. טביעות למכסה—מחקו בהגעה “חירום”(. 10 + קבועות 90) טביעות 100 עד​●
 

​פעמים. 4 האצבע את והרימו הניחו באפליקציה; ההנחיות לפי הוספה:​●
 

​הקוד. לסעיף זהה השבתה מדיניות טעויות: לאחר אבטחה​●
 

​נכשלות? הטביעות כל
 במייל או ‎055-9226582 בטלפון/וואטסאפ הלקוחות לשירות פנו מהמקור: QR קוד במקום 

‎Support@tenam.co.il. 

 סוללות החלפת
 להחליף יש באפליקציה. התראה ותתקבל “יקיצה”, בכל צליל ויישמע אדום סמל חלשה—יופיע הסוללה כאשר

​בהקדם.
 ההחלפה: אופן 

​מהפלטה. המקלדת את הסירו​.1
 

​הדוק(. ולכן למים אטום )המכסה המשולש המפסק בעזרת הסוללה מכסה את פתחו​.2
 

​חדשות. CR123A סוללות 2ל- החליפו​.3
 

​המכשיר. גוף עם קו ויישר שטוח שיישב עד מכסה החזירו​.4
 

​לפלטה. מחדש חברו​.5
 

 (Unpairing) צימוד ביטול
 ניתן ביטול—לא לאחר .Unpair ובצעו באפליקציה Keypad Touch להגדרות היכנסו במקלדת: שימוש אין אם

 בזהירות. פעלו מחדש. לצימוד עד SwitchBot Lockב- לשלוט

 מכשיר אובדן
 למנעול. מחדש לצמד מציאה—ניתן לאחר צימוד. והסירו באפליקציה המכשיר להגדרות היכנסו אובדן: במקרה

 .‎055-9226582 | ‎Support@tenam.co.il הלקוחות: נוסף—שירות למידע

 קושחה שדרוגי



 וסמארטפון מספקת סוללה עדכון—ודאו בעת תקלות. ותיקוני השימוש חוויית לשיפור לעת מעת משוחררים
 בקרבה.

 (Troubleshooting) תקלות פתרון
 במייל או ‎055-9226582 בטלפון/וואטסאפ הלקוחות שירות עם קשר צרו :QR סריקת במקום

‎Support@tenam.co.il מפורטות. הנחיות לקבלת 

 טכני מפרט
​שחור צבע:​●

 
​‎PC + ABS חומרים:​●

 
​מ״מ ‎112×38×36 מידות:​●

 
​סוללות( )כולל גר׳ ‎130 משקל:​●

 
​CR123A ×2 סוללות:​●

 
​)משוער( שנים 2כ- סוללה: חיי​●

 
​פנים/חוץ סביבה:​●

 
​Bluetooth Low Energy קישוריות:​●

 
​‎66°C עד ‎-25°C עבודה: טמפרטורת​●

 
​עיבוי( )ללא RH ‏‎10%–90% לחות:​●

 
​IP65 אטימות: תקן​●

 
​13.56MHz‏ NFC ,(‎3.2 dBm )עד 2480MHz–2402‏ BLE פעולה: תדרי​●

 

 )תמצית( ותאימות הצהרות
 לאירועים באחריות נושא אינו היצרן גניבה. מונע ואינו אבטחה מערכת אינו המוצר ויתור: כתב​●

​במוצר. משימוש הנובעים פליליים/נזקים
 



 ושינויים שימוש הרלוונטיות; והפליטה החשיפה בדרישות עומד המוצר :CE/UKCA/FCC/IC אזהרות​●
​הפעלה. היתר ולשלול להפרעות לגרום עשויים מורשים לא
 

 Woan Technology (Shenzhen) Co., Ltd., Room 1101, Qiancheng Commercial יצרן: פרטי​●
Center, No. 5 Haicheng Road, Mabu Community, Xixiang Subdistrict, Bao'an District, 

Shenzhen, Guangdong, P.R.China, 518100.​
 

 מוגבלת אחריות
​על: חלה אינה גלם/ייצור. בחומרי פגמים על המקורי לבעלים חלה האחריות

 שימוש טבע; אסון למפרט; מחוץ קיצון/מים נפילות/תנאי תיקון/שינוי; ניסיונות האחריות; לתקופת מעבר מוצרים 
 טבעי. בלאי סוללות(; )לרבות מתכלים חלקים מורשית; לא רכישה ייצור; מפגם שאינם נזקים לרעה/רשלנות/אש;

 ותמיכה קשר יצירת
​‎Support@tenam.co.il מייל | ‎055-9226582 טלפון/וואטסאפ לכולם(: )זמין לקוחות שירות​●

 
​.‎Profile > Support האפליקציה: דרך משוב​●

 
​support.switch-bot.com כלליים: עזרה חומרי​●

 

 

 כללי על הקפידו .בלבד מוסמך חשמלאי על-ידי יתבצעו בחשמל וההתעסקות ההתקנה חשובה: תזכורת
 .‎055-9226582 | ‎Support@tenam.co.il — בסיוע צורך או שאלה בכל מתאים. בציוד והשתמשו הבטיחות
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