
SwitchBot Keypad Vision — למשתמש מדריך 
 ניתן — (QR קוד הוזכר )במקור למדריכים/פתרונות הפניה או נוסף מידע נדרש שבו מקום בכל חשובה: הערה
 במייל או 055-9226582 וואטסאפ או בטלפון המשתמשים לכל הזמין הלקוחות לשירות לפנות

Support@tenam.co.il החוקיות. הדרישות בכל שנעמוד כדי 

 המוצר סקירת
 האריזה תכולת

●​Keypad Vision מצלמה( עם מקשים )לוח​
 

​(A) התקנה ערכת​●
 

​(B) פינה ערכת​●
 

​3M A סרט​●
 

​3M B סרט​●
 

​חורים סימוני​●
 

​2 × שחור בורג​●
 

​כפתור מדבקת​●
 

​הוצאה סיכת​●
 

​ברגים חבילת​●
 

​Type-C טעינה כבל​●
 

​לחות מגבון​●
 

 רכיבים רשימת
​תנועה חיישן​●

 
​פנים סורק​●

 



​נעילה כפתור​●
 

​NFC קורא​●
 

​מקלדת​●
 

​OK כפתור​●
 

​אצבע טביעת אימות אזור​●
 

​סטטוס כפתור​●
 

​שחרור כפתור​●
 

​הוצאה סיכת חור​●
 

​הפעלה מתג​●
 

​רמקול​●
 

​טעינה יציאת​●
 

​טעינה אינדיקטור​●
 

​גומי אטם​●
 

 דרישות — העבודה תחילת
 תצטרך:

​ומעלה. Bluetooth 4.2 עם טאבלט או סמארטפון​●
 

​(.Google Play או App Storeמ- )להורדה SwitchBot אפליקציית של ביותר העדכנית הגרסה​●
 

​קיים. חשבון עם להיכנס או האפליקציה בתוך להירשם ניתן — SwitchBot חשבון​●
 

 לכל הזמין הלקוחות לשירות לפנות ניתן — האפליקציה להורדת QR או הורדה קודי היו במקור בהם במקומות
 הדרישות בכל שנעמוד כדי Support@tenam.co.il במייל או 055-9226582 וואטסאפ או בטלפון המשתמשים

 החוקיות.

 ראשונית הגדרה



 לאפליקציה Keypad Vision הוספת .1

 "Add Device" ובחר הבית דף של העליונה הימנית בפינה "+" סמל על הקש ,SwitchBot אפליקציית את פתח
 באפליקציה. שמופיעות ההגדרה הוראות אחר עקוב מכן לאחר מכשיר(. )הוסף

 Keypad Visionה- טעינת .2

 USBה- כבל באמצעות חשמל למקור חבר המכשיר. בתחתית Type-C הטעינה ביציאת הגומי אטם את פתח
 המצורף.

 טעינה הערות

 נורית שעות. 6כ- אורכת 100% עד 0%מ- טעינה .5V⎓2A לפחות של הספק בעל במתאם השתמש​.1
​מלאה. טעינה בעת לירוק מאדום תעבור החיווי

 
​כוח. בנק באמצעות גם לטעון ניתן​.2

 

 ותחזוקה זהירות אמצעי
 סוללה מצב בדוק ריקה. הסוללה כאשר SwitchBot של Lock Series במנעולי לשלוט יוכל לא המכשיר​●

 מצב למנוע כדי חלש הסוללה כשמצב טעינה וודא לעת מעת המכשיר חיווי באמצעות או האפליקציה דרך
​לבית. מחוץ נעילה של

 
 המשתמשים לכל הזמין הלקוחות לשירות לפנות ניתן הלקוחות. לשירות פנה מכשיר שגיאת של במקרה​●

 הדרישות בכל שנעמוד כדי Support@tenam.co.il במייל או 055-9226582 וואטסאפ או בטלפון
​החוקיות.

 

 התקנה
 בהתקנה זהירות אמצעי

​והסרה. טיפול על להקלה המכשיר של ימין בצד מרווח אינץ'( 2.4) ס"מ 6 לפחות השאר​●
 

​המשתמשים: לגובה ההתקנה גובה את להתאים יש​●
 

​ס"מ. 143–110 בגובה למשתמשים מתאימה מ' 1.2ב- התקנה​○
 

​ס"מ. 137–120 בגובה למשתמשים מתאימה מ' 1.3ב- התקנה​○
 

​ס"מ. 190–130 בגובה למשתמשים מתאימה מ' 1.4ב- התקנה​○
 



 תחתית את יישר הפנים; לכיוון תפנה שהעדשה כך המכשיר את מקם — יחיד משתמש להתקנת​●
​מיטבית. זווית לקבלת הסנטר עם המכשיר

 
​האות. עוצמת את להחליש שעלול משטח או מתכת דלת על מהתקנה הימנע​●

 

 הרכבה אביזרי ובחירת ההתקן כיוון קביעת
 ההתקנה: לכיוון בהתאם המתאימים ההרכבה אביזרי את בחר

​משקוף. או דלת על רגילה להתקנה — (A) התקנה ערכת​●
 

​הדלת. מסגרת על 15°כ- של בזווית להתקנה — (B) זווית מתאם + (A) התקנה ערכת​●
 

 ברגים :1 שיטה — (A) ההרכבה ערכת אבטחת

​גומי. פטיש פיליפס, מברג חשמלית, מקדחה נדרשים: כלים
 הצורך. במידת מקצועי במתקין היעזר התקן. נפילת ומונע יציב חיבור מספק בברגים השימוש 

 שלבים:

​החורים. סימון מדבקת את והדבק מיקום בחר​.1
 

​מתאימים. דיבלים והכנס אינץ'( )¼ מ"מ 6 בקוטר חורים קדח — בטון או לבנים טיח, על​.2
 

​המצורפים. הברגים באמצעות ההרכבה ערכת את חבר​.3
 

 נמצאים המסומנים החורים — A ערכת )עבור מותאמים החורים שסימוני וודא יציבה. שההתקנה בדוק​.4
​תקינה(. להתקנה ימין בצד

 

 (3M) דו-צדדי דבק :2 שיטה — (A) ההרכבה ערכת אבטחת

 משטחים ויבש; נקי שהמשטח ודא וכו'(. נירוסטה אריחים, קרמיקה, )זכוכית, חלקים למשטחים מותאמת זו שיטה
 מומלצים. אינם מחוספסים/נקבוביים/טפטים

 שלבים:

​יבשה. במטלית ההתקנה מיקום את נקה​.1
 

​ההרכבה. ערכת על 3Mה- סרט את והדבק מהדבק הגנה סרט הסר​.2
 

​ההדבקה. לחיזוק דקות 2כ- במשך ולחץ למשטח הערכה את הדבק​.3
 



​ההתקנה. על להקל כדי ימין בצד נמצאים A ערכת על החורים שסימוני וודא שוב, יציבות. בדוק​.4
 

 (B) זווית מתאם + (A) התקנה ערכת

 המסופקים. הקטנים הברגים עם וחבר הרצוי לחיבור הזווית מתאם את כוון הרצוי, ההתקנה כיוון את בחר

 וההעדפה. המשטח סוג לפי דו-צדדי(, דבק או )ברגים לעיל המפורטות ההידוק שיטות בשתי להיעזר ניתן

 ההרכבה ערכת על ההתקן התקנת
 שישמע עד ללוקליזציה( בהתאם לימין משמאל )או לשמאל מימין ההתקן את והחלק (ON) המתג את הפעל

 לערכה. היטב מחובר שההתקן סימן — "קליק"

 ההתקן הסרת
 להסירו כדי שמאלה ההתקן את החלק ובמקביל בעדינות ולחץ ההתקן של ימין מצד לחור ההוצאה סיכת את הכנס

 באפליקציה. התראה תתקבל — פירוק נגד אבטחה מערכת מופעלת אם ההרכבה. ממערכת

 במוצר שימוש

 SwitchBot Lockל- חיבור

 באפליקציה. הוראות לפי SwitchBot Lockה- לנעילת (Keypad Touch או Keypad) המקשים לוח את חבר

 נוספים קוד/אמצעים באמצעות פתיחה

 להשתמש גם ניתן בו-זמנית. פעילים זמניים קודים 10ו- קבועים קודים 90 עד קודים: 1,000 עד להגדיר ניתן
 ועוד. NFC אצבע, טביעת חד-פעמיים, בקודים

 קודים סוגי

​ספרות. 12–6 פתיחה: קוד​●
 

​זמן. הגבלת ללא קבוע: קוד​●
 

​במקביל. זמניים קודים 5 עד להגדיר ניתן מוגדר; זמן לפרק תקף זמני: קוד​●
 

​בלבד. יחיד לשימוש חד-פעמי: קוד​●
 

 התראה שליחת )לדוגמה: שבחרת נוסף למשתמש התראה נשלחת חירום בקוד שימוש בעת חירום: קוד​●
​הנבחר(. המשתמש של לנייד

 



​חירום. פתיחת על ידווח המקשים לוח חירום בקוד שימוש בעת בחירום: פתיחה אזעקת​●
 

​פרטיותך. על להגנה האמיתי הקוד לפני/אחרי אקראיות ספרות להוסיף ניתן קוד: זליגת מניעת​●
 

 בעיות פתרון
 הלקוחות לשירות לפנות ניתן מפורטים. פתרונות לקבלת הלקוחות לשירות לפנות בחרו QR קוד אזכור במקום
 בכל שנעמוד כדי Support@tenam.co.il במייל או 055-9226582 וואטסאפ או בטלפון המשתמשים לכל הזמין

 החוקיות. הדרישות

 לשירות פנה — נפתחת שלא התקן לפתיחת פתרונות לקבל או האצבע טביעת זיהוי דיוק את לשפר ברצונך אם
 שלמעלה. הפרטים באמצעות הלקוחות

​אצבע טביעת אימות כישלון של מקרה
 במייל או 055-9226582 וואטסאפ או בטלפון הלקוחות שירות עם קשר צור :QR קוד במקום 

Support@tenam.co.il החוקיות. הדרישות בכל שנעמוד כדי וכן ושחזור, לבדיקה הוראות לקבל כדי 

 זיווג ביטול
 שלך. מהחשבון המכשיר את ומחק האפליקציה דרך הזיווג את בטל — Keypad Visionב- עוד משתמש אינך אם

 קודם. זיווג לבטל זכור — מכשיר למחוק בכוונתך במקרה לב: שים

 NFC כרטיסי פתיחת
 כרטיסים רישום ללא

​וזמניים(. )קבועים NFC כרטיסי 100 עד להגדיר ניתן​●
 

 הכרטיס הוספת לאחר באפליקציה. ההוראות אחר עקוב — האפליקציה דרך כרטיס הוספת בעת​●
​המכשיר. על NFCה- באזור הכרטיס את הזז — בהצלחה

 
​באפליקציה. מתבצע כרטיסים ניהול​●

 
 דקות, 5) הנעילה זמן את יאריכו נוספים ניסיונות דקות; 3 למשך ינעל המכשיר — נכשל אימות ניסוי אם​●

​וכיו"ב(. דקות 10
 

​מורשית. לא גישה למנוע כדי האפליקציה דרך הכרטיס את מיד מחק — NFC כרטיס אובדן של במקרה​●
 

​לבית. מחוץ נעילה של ממצב להימנע כדי חשובים לכרטיסים גיבוי שמור​●
 

 כרטיסים רישום עם



​וזמניים. קבועים כולל NFC כרטיסי 100 עד להגדיר ניתן​●
 

 במכשיר הסורק אזור על אותו הנח — הכרטיס הוספת לאחר באפליקציה. הרישום הוראות אחרי עקוב​●
​המנעול. את לפתוח כדי

 
​באפליקציה. גיבוי כרטיס לשמור או רשמיים בכרטיסים להשתמש מומלץ​●

 

 (Firmware) קושחה עדכון
 או אוטומטיים להיות יכולים עדכונים באגים. ויתוקנו פונקציות יתוספו — ועדכון חדשה קושחה שחרור בעת

 .Bluetooth ובטווח לזה זה קרובים והמכשיר שהטלפון ודא שדרוג בעת באפליקציה. להודיעך

 יצרן להגדרות שחזור
 להגדרות יחזור המכשיר איפוס לאחר מחדש. זיווג למצב להכנס שיוכל כך יצרן להגדרות המכשיר את לאפס ניתן

 מחודש. לזיווג זמין ויהיה המחדל ברירת

 טכני מפרט
​/קרמיקה.UV ציפוי עם PC חומר:​●

 
​"(.1.13 × "2.76 × "4.72)כ- מ"מ 28.8 × 70 × 120כ- מידות:​●

 
​.5V⎓2A חשמל: צריכת​●

 
​.45°C עד 20°C− פעולה: טמפרטורת​●

 
​בלבד(. 2.4GHz )רשת Bluetooth / Wi-Fi תקשורת: שיטת​●

 
​.Bluetooth Low Energy קישוריות:​●

 
​.IP: IP65 דירוג​●

 

 ותמיכה אחריות
​ויתור כתב
​  פריצות. מניעת מבטיח ולא מלא אבטחה מכשיר מהווה אינו זה מוצר

SwitchBot בעת שיתרחשו דומות תקריות או לגניבות אחראית לא בעמ אם איי טן היבואן כמו מטעמה מי או 
 במוצר. שימוש



​אחריות תקופת
 תקופת )לפי סוללות כוללת אינה המוגבלת האחריות הרכישה. ממועד חודשים 12 למשך המוצר לתפקוד אחריות 

 עצמן(. הסוללות של האחריות

 אחריות חריגי

​מורשים. לא שינויים או נכון לא משימוש נזקים​●
 

​תקין. בלתי טיפול או תאונה הזנחה, התעללות, לרעה, שימוש עליון, כוח עקב נזקים​●
 

​המוצר. של רגיל בלאי​●
 

​מורשים. לא ממוכרים שנרכשו מוצרים​●
 

 ותמיכה קשר יצירת
 הלקוחות לשירות פנה או תמיכה( < )פרופיל באפליקציה התמיכה בדף השתמש — המוצר עם בעיות או למשוב

 :Ten AM’s Workspace של

​055-9226582 וואטסאפ: / טלפון​●
 

​Support@tenam.co.il דוא"ל:​●
 

 דרך שלהם התמיכה מרכז את גם לבדוק ניתן ,SwitchBotמ- ישירה תמיכה או טכני מידע נדרש אם בנוסף,
 לשירות לפנות יש רשמיות, והפניות החוקיות בדרישות עמידה לצורך זאת, עם ;SwitchBot של הרשמי האתר

 למעלה. המצויין הלקוחות
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